
  مقدمه

سوابق تاريخي و آثار موجود در موزه ها حكايت از اين واقعيت دارد كه    

و  كيفيت مطلوب كالا و انجام صحيح خدمت از زمان آشنايي انسان با كميت

زمانيكه توليد با استفاده از ابزارهاي سنتي  .تخواص اشياء همراه او بوده اس

چندان مشكلي نبود پي انجام مي گرفت تعيين كيفيت و تشخيص آن كار 

بردن به كيفيت توليد و خدمت با استفاده از حواس پنچگانه ميسر بود ، اما با 

افزايش جمعيت و بالا رفتن مصرف ، ضرورت پيشرفت علوم ، تكنولوژي ،

 ،ماشين به جاي انسان و ابزار دستينتيجه جايگزين شدن  رتوليد انبوه و د

اشتن آزمايشگاه اس پنچگانه و بدون دديگر سنجش كيفيت با استفاده از حو

. توجه به كيفيت كالا و خدمات هاي فني امكان پذير نبوديي و ابزار و توانا

ضرورت ايجاد سازمانهايي به همين منظور در كشورهاي مختلف جهان من 

 جمله جمهوري اسلامي ايران را مطرح مي سازد .

 استاندارد چيست

، ضابطه و بطور كلي هر اصلون،، قانعدهيعني نظم، قا در لغت استاندارد   

استاندارد نظمي مبتني بر  .بق اصول منظم و مرتبي انجام گيردامري كه مطا

، مقررات و و تجارب بشري است كه بصورت قواعدنتايج استوار علوم و فنون 

تسهيل  ،ت به منظور ايجاد هماهنگي و وحدت، توسعه و تفاهمنظاما

حفظ سلامت و ايمني عمومي و  ،در اقتصاد ملي صرفه جويي كلي ،رتباطاتا

 گسترش مبادلات بازرگاني داخلي و خارجي به كار مي رود .



 International Organization for تمخفف عبار (ISO) ايزو   

Standardizatio  سازي  المللي براي استاندارد به مفهوم سازمان بين

متشكل از يک شبكه از الملي  در حال حاضر، اين سازمان بين .است

 كشور دنيا است، كه بر پايه يک مركز در هر157مؤسسات استاندارد ملي در 

كند كه وظيفه فعاليت مي كشور و يک مركز اصلي در شهر ژنو سوئيس

هاي ايزو در  امروزه رعايت استاندارد .هماهنگي مراكز مختلف را برعهده دارد

اهميتي برخوردار است كه در توليد و عرضه محصولات و خدمات از چنان 

 هاي بين هاي ايزو شرط اوليه در داد و ستد عرصه تجارت جهاني، استاندارد

 .المللي قرار گرفته است

ايران كه سازمان ملي استاندارد در ارتباط با  كلمه استاندارداما معني    

، باشد مسئوليت قانوني تهيه و تدوين استانداردهاي ملي را عهده دار مي

هاي لازم در توليد يک فرآورده و انجام  ارت است از تعيين و تدوين ويژگيعب

هاي  يک خدمت با تبادل نظر و توافق جمعي صاحبان حق و نفع با روش

 .مشخص شده

 سازمان ملی استاندارد ایرانتاریخچه 

شمسي اولين حركت مدون در ارتباط با استاندارد و  1۳۰۴ در سال   

ها آغاز گرديد. در  استاندارد نويسي در ايران با تصويب قانون اوزان و مقياس

اني تأسيس بصورت يک اداره آزمايشگاهي زير نظر اداره بازرگ 1۳۳۲سال 

گرديد كه در زمينه كنترل كالاهاي وارداتي، صادراتي و توليدات داخل كشور 

 "استاندارد ايران اجازه تاُسيس موسسه "قانون  1۳۳۹فعاليت نمايد. در سال 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%B1%DB%B3%DB%B0%DB%B4
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%B1%DB%B3%DB%B0%DB%B4


رسماً به  ايران در شش ماده به تصويب مجلس وقت رسيد. در اين سال

 .پذيرفته شد( ISO) المللي استانداردسازمان بين عضويت

استاندارد و تحقيقات  قانون اصلاح قوانين و مقررات موسسه 1۳71در سال    

تصويب مجلس شوراي  تبصره از ۲۲ماده و  ۳۰شامل  صنعتي ايران

ت قبلي مؤسسه شد و در گذشت كه جايگزين كليه قوانين و مقررااسلامي

 و استاندارد ٔ  باشد. مؤسسهحال حاضر نيز قانون اصلي اين سازمان مي

 تواندمي قانون طبق بر كه است ايران در سازماني تنها ايران صنعتي تحقيقات

 موافقت كسب با را آنها اجراي و تدوين و تعيين را هافراورده رسمي استاندارد

 .نمايد اعلام اجباري استاندارد عالي شوراي

 وظايف و مسئوليت ها

هاي مؤسسه استاندارد و تحقيقات صنعتي  وظايف و مسئوليتاز جمله    

استاندارد و تحقيقات  ايران براساس قانون اصلاح قوانين و مقررات مؤسسه

شرح به  76و خرداد  1۳71صنعتي ايران و اصلاحيه بعدي مصوب بهمن ماه 

 :زير است

نشر استانداردهاي ملي به عنوان تنها مرجع و  ، تدوينتعيين -1   

 .رسمي در كشور به استثناي مواد دارويي

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B2%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B2%D9%88
http://www.isiri.org/Portal/File/ShowFile.aspx?ID=2d896ffc-b7a7-435e-a9c6-b03f8bffe184/
http://www.isiri.org/Portal/File/ShowFile.aspx?ID=2d896ffc-b7a7-435e-a9c6-b03f8bffe184/


 بالا ،اربردي به منظور تدوين استانداردانجام تحقيقات ك -۲   

هاي  ، كمک به بهبود روشبردن كيفيت كالاهاي توليد داخلي

 .توليد و كارايي صنايع

 ترويج استانداردهاي ملي -۳   

 .اجراي استانداردهاي اجبارينظارت بر  -۴   

كنترل كيفيت كالاهاي وارداتي مشمول مقررات استاندارد اجباري به  -5   

منظور حمايت از مصرف كنندگان و توليد كنندگان داخلي و جلوگيري از 

 .ورود كالاهاي نامرغوب خارجي

كنترل كيفيت كالاهاي وارداتي مشمول استاندارد اجباري به منظور  -6   

حمايت از مصرف كنندگان و توليدكنندگان داخلي و جلوگيري از ورود 

 كالاهاي نامرغوب خارجي.

( به عنوان سيستم رسمي اوزان و SIترويج سيستم بين المللي يكاها ) -7   

 سنجش.مقياس ها در كشور و كاليبره كردن وسايل 

آزمايش و تطبيق نمونه كالا با استانداردهاي مربوط، اعلام مشخصات  -8   

 اظهار نظر مقايسه اي و صدور گواهينامه هاي لازم.

 استاندارد چه موضوعاتی رادر بر می گيرد؟



استانداردهاي ملي از نظر اجرايي به دو دسته استانداردهاي اجباري و    

 .شوندمي تشويقي )داوطلبانه( تقسيم بندي

 :استاندارد اجباري   

استانداردهاي اجباري استانداردهايي هستند كه در ارتباط مستقيم با    

محيط زيست يا تجارت خارجي بوده و از نظر اجرا به  ايمني و بهداشت،

اجباري شدن استاندارد كالاها و "شوند.صورت قانوني، اجباري اعلام مي

يا  استاندارد به رياست معاون اول رئيس جمهور وخدمات توسط شوراي عالي 

 "بعد از اطلاع رساني در جرايد رسمي كشور صورت مي گيرد. رئيس جمهور

 استاندارد تشويقي   

استانداردهاي تشويقي استانداردهايي هستند كه توليد كننده با توجه به    

داوطلبانه توان بالاي توليد و همچنين علاقمندي و موافقت خود، به صورت 

 تمايل به اجراي آن دارند.

 علامت استاندارد ایران

سازمان ملي واحدهاي دارنده پروانه كاربرد علامت استاندارد ايران از    

، مجاز خواهند بود از علامت استاندارد ايران براي معرفي محصولات استاندارد

 .استفاده نمايند  ()چه اجباري و چه تشويقيخود 

ه عتبار پروانه هاي صادر شده سه ساله بوده كه با توجه بدر حال حاضرا   

 بعد از سه سال در صورتي كه واحد .تاريخ صدور قابل بررسي مي باشد



         توليدي شرايط تمديد پروانه استاندارد را داشته باشد پروانه استاندارد تمديد

 مي گردد.

شرايط واحد در برخي موارد به علت تخلفات واحد توليدي و يا خارج شدن    

  از شمول استاندارد پروانه واحد توليدي ابطال و يا تعليق مي گردد.توليدي 

هاي استانداردهاي اجباري مشمول پيگرد قانوني و  عدم رعايت ويژگي   

مت استاندارد . كاربرد علااربرد علامت استاندارد خواهد بودابطال پروانه ك

ايران نشانگر تعهد توليد كننده يا ارائه كننده محصول به رعايت ضوابط و 

ا استاندارد ملي مي باشد . توليد، موازين و استمرار انطباق مشخصات كالا ب

اي اجباري استاندارد با كيفيت توزيع و فروش كالاهاي مشمول اجر ،تمركز

 .ستاندارد ايران ممنوع مي باشدا ين تر از استاندارد و يا بدون علامتيپا

 انواع علامت استاندارد

 د .نبه شرح ذيل مي باش ده در سازمان ملي استانداردصادر ش پروانه هاي   

 :استاندارد مليالف(     

به تصويب شورايعالي  1۳85دي  ۲۳اجلاسيه مورخه  رعلائم استاندارد د   

داراي كادر اصلي استاندارد رسيده و همگي به استثناي يک مورد 

) استاندارد (  STANDARD كه به عنوان حرف اول كلمه است S بصورت

نحوي با موضوع كار ارتباط دارند و ه . طرح هاي داخل كادر نيز بباشدمي 

ست و در صورت وارونه نمودن ا« ايران » طرح داخل علامت اصلي كلمه 



ايران به زبان  نام اختصاري مؤسسه استاندارد و تحقيقات صنعتي ،علامت

 مشاهده مي شود . ISIRI انگليسي

 

 

 

 

 

 

علامت اصلي و كامل استاندارد ايران براي كالاهايي است كه ويژگي هاي    

ملي ايران مطابقت دارند, همچنين اين علامت بر  آنها از هر حيث با استاندارد

وعات روي گواهي نامه ها, اوراق و بسته بندي كالاهاي استاندارد شده و مصن

 .مختلف نيز به كار برده مي شود

 :استاندارد ايمنيب(     

مي باشد. اين  علامت استاندارد ايمنييكي ديگر از انواع علامت استاندارد    

ي كه از نظر ايمني داراي اهميت بوده و با يفقط براي كالاها استاندارد

از جمله اين فراورده ها  .شوداستاندارد مربوطه منطبق باشند، بكار برده مي

اشاره  هت مصارف خانگي و آسانسور و ........جهيزات الكتريكي جتي توان به م

 نمود.



 دي و هملازم به ذكر است در صورتي كه فرآورده اي هم استاندارد عملكر   

 نمايد مي فادهاستاندارد ايمني داشته باشد فقط از علامت استاندارد ملي است

 لامپ.مانند انواع 

 

 

 

 

 :استاندارد انرژيج(     

 برچسبي و دارد وجود جهان كشورهاي اغلب در امروزه انرژي برچسب   

 با را كنندهمصرف و شودمي نصب انرژي كنندهمصرف وسايل روي كه است

 عاتاطلا همچنين. كندمي آشنا وسيله آن انرژي مصرف و كارآيي ميزان

 را رب انرژي وسيله هر به مربوط اختصاصي اطلاعات و وسايل همه در مشترك

 خريد براي يوقت حاضر حال در .دهدمي قرار كنندگانمصرف اختيار در

 روي را ژيانر برچسب كنيدمي مراجعه ها فروشگاه به گازي و برقي وسايل

 .كنيدمي مشاهده وسايل

Safety 



 هاي قسمت داراي انرژي برچسب   

 نشان قسمت هر و است مختلفي

 دستگاه خصوص در اطلاعاتي دهنده

 سوم تا اول هايبخش .است مربوطه

 بر انرژي وسايل تمامي در برچسب

 انرژي برچسب داراي كه) خانگي

 ترتيببه و مشترك( باشند

 شركت تجاري علامت دهندهنشان

 مدل و سازنده شركت نام سازنده،

 چسب بر چهارم بخش .است دستگاه

 نيز خاصي اهميت از كه انرژي

 از) رنگي فلش 7 از است برخوردار

 هر روي كه( تيره قرمز تا پررنگ سبز

 تا A از لاتين حرف يک آنها از يک

G ايدرجه نشانگر رنگي فلش هر و حرف هر كه است شده تشكيل شده درج 

 و انرژي مصرف كمترين نشانگر A حرف .است دستگاه انرژي مصرف از

 كارآيي كمترين و انرژي مصرف بيشترين نشانگر G حرف و كارآيي بيشترين

 به نسبت آن كارآيي باشد بيشتر دستگاه رتبه چه هر بنابراين. است دستگاه

 .است بيشتر كندمي مصرف كه انرژي ميزان

 

 



 :استاندارد برچسب گذاريد(     

علامت استاندارد انطباق اطلاعات برچسب كه جهت فراورده فرش ماشيني    

شود، شامل علامت استاندارد ملي ايران در خصوص و پتو استفاده مي 

دهنده تطببق اطلاعات  ويژگيهاي فرش ماشيني و پتو نمي باشد و نشان

 .برچسب با محصول مي باشد

 

 

 

 

 طریقه بررسی صحت علامت استاندارد 

با توجه به وجود برخي از افراد سودجو در زمينه توليد، چاپ علامت    

استاندارد بر روي فرآورده ها به راحتي صورت مي پذيرد. به همين منظور 

سازمان ملي استاندارد اقدام به ايجاد سامانه رديابي صحت علامت استاندارد 

د كه بايد پروانه صورت مي گيرهر نموده است. اين رديابي به وسيله شماره 

در زير علامت استاندارد براي تمامي فرآورده ها چاپ شود. علامت 

د فاقد اعتبار اين كد رديابي بر روي فرآورده چاپ شو استانداردي كه بدون

 بوده و به عنوان تخلف در نظر گرفته مي شود.



جهت صحت علامت استاندارد مي توان به دو صورت شماره رديابي را از    

استاندارد استعلام كرد. يكي از روش ها مراجعه به سايت سازمان سازمان ملي 

مي باشد. با مراجعه به قسمت واحد ها تحت پوشش  isiri.gov.irبه نشاني 

ي بو استعلام پروانه هاي كاربرد علامت استاندارد با وارد كردن كد رديا

ي اطلاعات مربوط به محصول نمايش داده شده كه مي توان با اطلاعات واقع

محصول مطابقت داد. اما به علت در دسترس نبودن دائمي اينترنت مي توان 

با ارسال شماره كد رديابي از طريق پيامک از روش ديگري نيز استفاده نمود. 

رسال شده و ، اطلاعات محصول نيز به صورت پيامک ا 1۰۰۰1517به شماره 

 .به نمايش داده مي شود

که به صورت کامل وارد کشور  وارداتیاستاندارد و بازرسی کالاهای 

 می شود

. ولي به كالاهاي وارداتي مجاز نمي باشد چاپ علامت استاندارد بر روي   

دليل كنترل ورود كالا به داخل كشور، خصوصا در مورد كالاهايي كه شامل 

استان استاندارد كل استاندارد اجباري مي باشند، ابتدا توسط نمايندگان اداره 

مورد بازرسي و آزمون جهت صدور مجوز براي واردات قرار مي در گمرك 

گيرند. به همين جهت اگر عرضه كنندگان و فروشندگان اين كالاها، كالاي 

مورد نظر خود را به غير از توزيع كنندگان و واردكنندگان قانوني تهيه كرده 

 باشند، تخلف محسوب شده و با آن ها برابر قانون برخورد خواهد شد.

 



 انين و مقررات در رابطه با علامت استانداردقو

قانون اصلاح قوانين و مقررات سازمان ملي استاندارد ايران هر  ۹طبق ماده    

گاه اجراي استاندارد در مورد كالاهايي اجباري اعلام شود، پس از اتقضاي 

مهلت هاي مقرر، توليد، تمركز، توزيع و فروش اين گونه كالاها با كيفيت 

تر از استاندارد مربوط و يا بدون علامت استاندارد ايران ممنوع و با پايين 

ط و امكانات خاطي و دفعات و مراتب جرم و مراتب تعزير اعم از ايت شرايرع

احضار، وعظ، تذكر، توبيخ، تهديد و اخذ تعهد و حبس از يک ماه تا دو سال و 

كم محاكم صالحه جزاي نقدي از يكصد هزار ريال تا پنجاه ميليون ريال به ح

 محكوم خواهند شد.

مهلت هاي عدم اجراي آيين هاي كار اجباري پس از انقضاي  -1تبصره    

 اه مي باشند.مقرر مشمول ضوابط اين م

رعايت كليه مقررات استاندارد هاي اجباري در مورد كالاهاي  -۲تبصره    

 وارداتي الزامي خواهد بود.

ويب شوراي عالي استاندارد مفاد اين ماده موسسه مي تواند با تص -۳تبصره    

باره كالاهايي كه استاندارد تشويقي آن ها در كشور اجرا مي شود، دررا 

 معمول دارد.

موسسه مي تواند علاوه بر اعلام جرم و درخواست تعقيب  -۴تبصره    

متخلفين موضوع اين ماده از مراجع قضايي، فرآورده هاي خارج از استاندارد و 

لامت را از مراكز توليد، تمركز، توزيع و فروش جمع آوري و توقيف فاقد ع



نموده و به منظور جلوگيري از ادامه توليد اين گونه فرآورده ها ابزار، ماشين 

 نمايد. آلات و وسايل توليد مربوط را موقتا لاك و مهر

اين ماده پس از كشف توسط  ۴فرآورده هاي موضوع تبصره  -5تبصره    

كارشناسان موسسه مورد بررسي كارشناسي قرار گرفته و قابليت  بازرسان و

و يا بهسازي و اصلاح آن و يا استفاده از آن به  (انساني يا حيوانيمصرف)

عنوان مواد اوليه يا ضايعات و يا احتمالا معدوم نمودن اين قبيل فرآورده ها 

ا به معين گشته و پس از صدور حكم توقيف از سوي مراجع قضايي معدوم ي

فروش رسيده و وجوه حاصله به حساب خزانه واريز  و معادل آن در 

چهارچوب قانون بودجه كل كشور به مصرف توسعه و تجهيز آزمايشگاه هاي 

 موسسه مي رسد.

فيت فرآورده هاي مشمول استاندارد اجباري مسووليت كنترل كي -6تبصره    

داراي تحصيلات لازم و ده افرادي خواهد بود كه در واحد هاي توليدي به عه

تجربه كافي در رشته هاي توليدي مربوطه باشند. چگونگي تاييد صلاحيت 

علمي و فني و عزل و نصب اين افراد به موجب آيين نامه اي خواهد بود كه 

 به تصويب وزراي عضو شوراي عالي استاندارد مي رسد.

به نحوي هر كاسب و تاجر و يا هر شخص حقيقي و حقوقي كه  -1۰ماده    

به امور توليد، تجارت، ارايه خدمات و داد و ستد عمومي اشتغال دارد، چنانچه 

داراي اوزان و مقياس ها و وسايل سنجش قلب بوده و يا با اوزان و مقياس 

هاي تقلبي و يا غير قانوني داد و ستد كند، با رعايت شرايط و امكانات خاطي 

بيخ، تهديد واز احضار، وعظ، تذكر، تو دفعات و مراتب جرم و مراتب تعزير اعم 



و اخذ تعهد و حبس از دو ماه تا دو سال و جزاي نقدي از دويست هزار ريال 

ه با تقلب كسب كرده با كتا ده ميليون ريال به علاوه استرداد معادل اموالي 

وسايل سنجش  صالحه محكوم خواهد شد و اوزان و مقياس ها و حكم محاكم

 بط خواهد شد.مذكور به نفع موسسه ض

هر كس مشخصات فرآورده هاي مشمول استاندارد اجباري را  -11ماده    

پس از تهيه، توليد يا ساخت تغيير يا از ظروف و وسايل بسته بندي مخصوص 

فرآورده هاي استاندارد شده براي بسته بندي، عرضه و فروش فرآورده هاي 

يا به هر كيفيتي در قوطي،  خارج از استاندارد استفاده كند، يا به قصد تقلب و

بسته، جعبه و لفاف محتوي فرآورده هاي مشمول استاندارد اجباري دخل و 

همان  تصرف نمايد و يا به جاي جنس استاندارد شده جنس ديگري تحت

ش برساند و يا به قصد تقلب از برگ هاي عنوان عرضه كند و يا به فرو

كاربرد علامت  پروانهرآورده ها و همچنين آزمايش و تشخيص مشخصات ف

استاندارد ايران در غير مورد استفاده كند و يا علامت استاندارد ايران را بدون 

دريافت پروانه بر روي محصولات خود به كاربرد، به حبس از شش ماه تا دو 

سال و جزاي نقدي از يک ميليون ريال تا پنجاه ميليون ريال محكوم خواهد 

 شد.

اب يكي از جرايم مذكور در اين قانون موجب بيماري هر گاه ارتك -1۲ماده    

يا آسيبي گردد، مرتكب حسب نتايج حاصله به مجازات هاي زير محكوم مي 

 گردد:



در صورتي كه مدت معالجه زايد بر دو ماه نباشد مجازات مرتكب  -1

شش ماه تا دو سال حبس تعزيري و پانصد هزار تا دو ميليون ريال 

 نقدي. جزاي

مدت معالجه زايد بر دو ماه باشد مجازات مرتكب در صورتي كه  -۲

يک تا سه سال حبس تعزيري و يک ميليون تا دو ميليون ريال 

 جزاي نقدي.

در صورتي كه موجب نقص عضو شود، مجازات مرتكب حسب   -۳

مورد سه تا ده سال حبس تعزيري و دو ميليون تا پنج ميليون ريال 

 جزاي نقدي.

مجازات مرتكب سه الي پانزده  ي به مرگ شوددر صورتي كه منته -۴

سال حبس تعزيري و سه ميليون تا ده ميليون ريال جزاي نقدي 

 خواهد بود.

در تمام موارد فوق در صورت شكايت مصرف كننده و به شرط  -5

اقوي بودن سبب از مباشر، ديه و خسارت مصرف كننده بر اساس 

 قانون مجازات اسلامي و بر طبق حكم محاكم جبران مي گردد.

بازرسان و كارشناسان موسسه مجاز هستند به دستور موسسه به  -1۳ماده    

محل هاي توليد، بسته بندي، تمركز، عرضه و فروش كالاها و يا خدمات 

مشمول استانداردهاي اجباري وارد شده و به بازرسي و نمونه برداري 

 بپردازند.

مسوولين واحد هاي توليدي و خدماتي و محل هاي عرضه و فروش    

كالاهاي مشمول استاندارد اجباري و يا ساير اشخاص چنانچه از ورود بازرسان 



و كارشناسان موسسه جلوگيري به عمل آورند و يا از انجام بازرسي و نمونه 

ز برداري ممانعت نمايند، به حبس از پنج ماه تا يک سال و جزاي نقدي ا

 پانصد هزار تا يک ميليون ريال با حكم محاكم صالحه محكوم خواهند شد.

در صورت تخلف توليد كننده يا فروشنده از مقررات اعلام شده  -1۴ماده    

در رابطه با كالاهاي استاندارد شده يا اوزان و مقياس هاي و وسايل سنجش با 

اما توسط شكايت مشتري و اثبات موضوع، خسارت مشتري حسب مورد تم

 توليد كننده يا فروشنده با حكم محاكم صالحه پرداخت خواهد شد.

فوق كه ويژه سازمان ملي استاندارد مي باشد ، در صورتي كه به علاوه قوانين 

تخلف منجربه جرم هاي ديگري بشود مطابق قوانين كشوري )سازمان 

 با فرد متخلف برخورد خواهد شد. تعزيرات حكومتي و ....(


